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1. Diagnoza sektorowa

1.1.Niepelnosprawni rys demograficzny.

Definicja pojgcia ,,niepelnosprawnosci” wzbudza wiele watpliwosci. Postawienie
granicy miedzy niepelnosprawnos$cia a sprawnoscia jest dzialaniem arbitralnym.
Niepelnosprawno$¢ moze by¢ fizyczna, intelektualna lub polega¢ na dysfunkcji zmystow.
Moze wynika¢ z choroby somatycznej lub choroby umyslowej, a wymienione zaburzenia,

sytuacje lub choroby moga mie¢ charakter staty lub przej$ciowy.

Sejm Rzeczpospolitej Polskiej Uchwata z dnia 1 sierpnia 1997 roku uchwalil Karte
Praw Osob Niepetnosprawnych (M.P. z 1997r. nr 50 poz. 475) regulujaca prawa osob
niepetnosprawnych, a tym samym zdefiniowal osobg niepelnosprawna jako tg, ktorej
sprawno$¢ fizyczna, psychiczna lub umystowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza lub
uniemozliwia zycie codzienne, nauke, pracg¢ oraz pelnienie rdl spotecznych, zgodnie z
normami prawnymi i zwyczajowymi. Jednocze$nie zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 1997
r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U.
Nr 123 poz.776 z pdzn. zm.), za niepelnosprawne uznaje si¢ osoby dotknigte trwala lub
okresowa niezdolno$cia do petienia rél spotecznych z powodu statego lub dhugotrwalego
naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegolnosci powodujaca niezdolno$¢ do pracy. Przy
czym zapisy tej ustawy, jak i szeregu innych dotycza osob, ktorych niepetnosprawnosé
zostala potwierdzona orzeczeniem wydanym przez organ do tego uprawniony czyli osoby
niepetnosprawnej prawnie. W zbiorowos$ci 0sob niepelnosprawnych funkcjonuje réwniez
grupa 0sob niepetnosprawnych tylko biologicznie, tj. takich, ktore nie posiadaja orzeczenia,
ale maja (odczuwaja) catkowicie lub powaznie ograniczona zdolno$¢ do wykonywania

czynno$ci podstawowych dla swojego wieku.

W Polsce, wedtug Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w roku 2002,
jest 5456,7 tys. osOb niepelnosprawnych, co stanowi 14,3% ogédtu ludno$¢ kraju, a prognoza
GUS przewiduje, ze do konca 2010 r. liczba ta wzrosnie do 6 milionéw.
W wojewddztwie malopolskim liczba 0s6b niepetnosprawnych to odpowiednio 589,1 tys. 1
18,2% ogotu ludnosci. Oznacza to, ze prawie, co piaty mieszkaniec Matopolski jest osoba

niepelnosprawna.



Na terenie Gminy Miejskiej Krakow, jak wynika z danych Narodowego Spisu
Powszechnego z 2002 roku, mieszka 144,9 tys. osdb niepelnosprawnych, co stanowi ponad
19% ogoélu mieszkancow miasta, w tym kobiety niepelnosprawne stanowia 58,2%.
Jednoczes$nie udziat Krakowa w 2002 r. wynosit okolo 2,65% w ogdlnej liczbie
niepetnosprawnych w Polsce, przy czym ludno$¢ Krakowa to 1,98% ogo6tu ludnosci kraju, w
tym czasie. Osoby niepelnosprawne prawnie stanowia 17%, a biologicznie 2% ogoétu
mieszkancow Krakowa. Liczba dzieci niepelnosprawnych to 31,38 tys. (2,74% ogoétu

mieszkancéw miasta), w tym 18,56 tys. dzieci niepetnosprawnych prawnie.

Ogotem liczba osob niepetnosprawnych na 1000 mieszkancow Krakowa w 2002 r.
wyniosta 191 osoby (w Polsce 143, w Malopolsce 182), a wigc znacznie przewyzsza $rednia

krajowa.

Wedhug spisu ludnosci z 2002 roku natezenie zjawiska niepelnosprawnos$ci nasila si¢
wraz z wiekiem. Blisko 50% sposrdd osob niepelnosprawnych w wojewodztwie matopolskim

to osoby w wieku poprodukcyjnym'.

Z prognozowanej przez GUS struktury wiekowej ludnosci wynika, ze na przestrzeni
najblizszych 25 lat bedzie postgpowalo zjawisko starzenia si¢ populacji Krakowa, a tym

samym wzrost liczby os6b niepetnosprawnych.

Tabela 1: Prognoza ludnosci zamieszkalej w Krakowie w wieku 65 i wigcej lat na

lata 2000-2030.

Lata Ogolna liczba mieszkancow Krakowa %  ogoOlnej liczby

ludnosci powyzej 65 roku

zycia
2000 739,7 tys. 16,4%
2015 758,5 tys. 21,2 %
2030 759,2 tys. 24,5 %

Zrédlo: Dynamika zmian wg GUS

! Urzad Statystyczny w Krakowie — Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkarn 2002 — Osoby
Niepetnosprawne Wojewodztwo Matopolskie — Zaktad Wydawnictw Statystycznych, Krakow 2004.




1.2.Zadania samorzadu

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie powiatowym okreslita zakres
dzialania i zadania powiatu. Jednym z gltownych dzialan powiatu jest wspieranie osob
niepetnosprawnych. Powiat dysponuje instrumentami do realizacji tych dzialan w postaci
edukacji publicznej, promocji i ochrony zdrowia, pomocy spolecznej, polityki prorodzinnej,
transportu, przeciwdziatania bezrobociu, wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi, kultury
fizycznej 1 turystyki, nadzoru budowlanego i w zakresie tworzenia przyjaznego cztowiekowi

srodowiska.

Wsrod zadan publicznych wyr6znia si¢ zadania wilasne 1 zlecone. Jako zadania wiasne
jednostka samorzadu terytorialnego wykonuje zadania publiczne stuzace zaspokajaniu
potrzeb wspolnoty samorzadowej. Ustawy moga naktada¢ na gming obowiazek wykonywania

zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe;.

Od dnia 1 stycznia 2002 roku wiladze samorzadu powiatowego sa obowiazane do
przygotowania i wprowadzenia w zycie powiatowych programéw dziatan na rzecz osob
niepetnosprawnych. Obowiazek ten zostat natozony na wtadze lokalne w wyniku nowelizacji
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i1 spolecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepelnosprawnych (Dz. U. Nr 123 poz. 776 z pdézn. zm.). Realizujac zapisy ustawy
Gmina Miejska Krakow przygotowata i wprowadzita w zycie pierwszy Program Dzialania na

Rzecz Osob Niepelnosprawnych na lata 2004 — 2006 1 nastgpny na kolejne lata 2007 -2010.

Gmina Miejska Krakow w zatozeniach do ,,Strategii Rozwoju Krakowa” przyje¢tej uchwata Nr
LXXV/742/05 RMK z dnia 13 kwietnia 2005 r. przedmiotowy Program wpisuje si¢ w Cel
Strategiczny 1 — Krakow Miastem przyjaznym rodzinie, atrakcyjnym miejscem zamieszkania i
pobytu, Cel Operacyjny — -7 Tworzenie warunkow udziatu w rozwoju spotecznosci osobom i

grupom zagrozonym wykluczeniem.

Od 2004 roku jednostki samorzadéw terytorialnych staty si¢ dysponentem Srodkéw

finansowych z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych

Przedstawione ponizej wykresy obrazuja skale¢ wydatkow, jakie ponosita Gmina Miejska
Krakéw na realizacje¢ =zadan zwiazanych z problematyka o0so6b niepelnosprawnych
w latach 2004 — 2009 w wybranych obszarach. Zostaly one sporzadzone na podstawie sprawozdan z

realizacji harmonograméw dzialan na poszczeg6lne lata:



Wykres 1: Wydatki poniesione przez Gmine Miejska Krakdw na przeciwdziatanie marginalizacji

zawodowej w latach 2004-2009

Przeciwdziatanie marginalizacji zawodowe)
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Zrédto: opracowanie wiasne np. Sprawozdania z realizacji Harmonograméw Dziatari na Rzecz Oséb

Niepetnosprawnych w latach 2004-2009 Urzgd Miasta Krakowa.

Wykres 2: Wydatki Gminy Miejskiej Krakdw na przedsiewziecia integracyjne w latach 2004 - 2009
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Zrédto: opracowanie wiasne np. Sprawozdania z realizacji Harmonograméw Dziatarhi na Rzecz Oséb

Niepetnosprawnych w latach 2004-2009 Urzad Miasta Krakowa.



Wykres 3: wydatki Gminy Miejskiej Krakéw na likwidacje barier architektonicznych w latach

2004 - 2009

Likwidacja barier
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Zrédto: opracowanie wiasne np. Sprawozdania z realizacji Harmonograméw Dziatar na Rzecz Oséb

Niepetnosprawnych w latach 2004-2009 Urzad Miasta Krakowa.

Wykres 4: Wydatki Gminy Miejskiej Krakdw na pomoc spoteczna w latach 2004-2009
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Zrédto: opracowanie wiasne np. Sprawozdania z realizacji Harmonograméw Dziatari na Rzecz Oséb

Niepetnosprawnych w latach 2004-2009 Urzad Miasta Krakowa.



Wykres 5: Wydatki Gminy Miejskiej Krakow na edukacje specjalng i integracyjng w latach 2004-2009

Edukacja
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Zrédto: opracowanie wiasne np. Sprawozdania z realizacji Harmonograméw Dziatari na Rzecz Oséb

Niepetnosprawnych w latach 2004-2009 Urzgd Miasta Krakowa

Wykres 6: Wydatki Gminy Miejskiej Krakdw na dofinansowanie dziatan organizacji pozarzagdowych

dziatajacych w srodowisku oséb niepetnosprawnych w latach 2004-2009

Konkursy grantowe
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Zrédto: opracowanie wiasne np. Sprawozdania z realizacji Harmonograméw Dziatari na Rzecz Oséb

Niepetnosprawnych w latach 2004-2009 Urzad Miasta Krakowa.



1.3.Ewaluacja Powiatowego Programu Dzialania na Rzecz Osdb

Niepelmosprawnych na lata 2007-2010.

Przeprowadzona przed powstaniem Powiatowego Programu Dziatania na Rzecz Osob
Niepelnosprawnych na lata 2007-2010 ankieta dotyczaca okreslenia  sytuacji
niepelnosprawnych mieszkancow Gminy Miejskiej Krakow, pozwolita okresli¢ dziatania,
ktore nalezy podja¢ w celu podniesienia jako$ci zycia tych osob. Wnioski wyciagnigte
z analizy poszczegdlnych czg$ci ankiety stworzyty zarys gldwnych nurtow oddziatywania,

eksponujac podstawowe problemy, z jakimi borykaja si¢ osoby niepetnosprawne.

Wyszczegbdlniono najwazniejsze obszary, ukazano potrzeby, opisano sytuacje 0sob

niepetnosprawnych oraz zawarto sugestie co do kierunkéw dziatan na ich rzecz.

W Programie zatozono ten sam cel strategiczny co w poprzednim na lata 2004-2006:
wZapewnienie warunkow, mozliwie pelnego funkcjonowania os6b niepelnosprawnych
w spotecznosci lokalnej Gminy Miejskiej Krakéw”, jednak jego realizacj¢ wpisano w szes¢

priorytetow, co w stosunku do poprzedniego powiatowego programu byto novum.
Priorytet 1: Ksztaltowanie SwiadomosSci spolecznej na temat osob niepelnosprawnych

Zadania:

1. Ksztaltowanie §wiadomosci spotecznej na temat osob niepelnosprawnych.
2. Podniesienie sSwiadomos$ci 0sob niepelnosprawnych.
3. Prowadzenie badan srodowiska osob niepelnosprawnych.

Priorytet 2: Przeciwdzialanie marginalizacji spolecznej 1 zawodowej o0sob

niepelnosprawnych.
Zadania:

1. Zatrudnienie i rehabilitacja zawodowa.
2. Promocja zatrudnienia oso6b niepetnosprawnych.
3. Poradnictwo zawodowe.

4. Rehabilitacja spoteczna i zawodowa w zakresie przywracania umiejgtnosci
niezbednych w zakresie podejmowania pracy.



Priorytet 3: Rehabilitacja spoleczna osob niepelnosprawnych.

Zadania:

2.

3.

Rozwijanie umiej¢tnosci spotecznych oraz poprawa psychofizycznej sprawnosci osob
niepelnosprawnych.

System Swiadczef.

System opieki zdrowotne;.

Priorytet 4: Integracja spoleczna os6b niepelnosprawnych.

Zadania:

6.
7.

. Likwidacja barier funkcjonalnych.

. Przeciwdziatanie wykluczeni poprzez organizowanie integracyjnych zaje¢ edukacyjno

— kulturalnych.

. Polityka mieszkaniowa wobec 0s6b niepetnosprawnych.

. Rozbudowa infrastruktury systemu pomocy spoteczne;.

. Zadania powierzone dzielnicom z zakresu problematyki osob niepetnosprawnych.

Polityka transportowa Miasta.

Edukacja.

Priorytet 5: Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi w obszarze

problematyki os6b niepelnosprawnych.

Zadania:

4.

. Polityka grantowa Miasta.

Dziatalno$¢ Powiatowej Spotecznej Rady ds. Osob Niepelnosprawnych.

. Centra Informacji dla oséb niepelnosprawnych.

Promocja osiagni¢¢ 0sob niepetnosprawnych.

Priorytet 6: Wsparcie os0b niepelnosprawnych i ich rodzin w zaspokajaniu niezb¢dnych

potrzeb.

Zadania:

1.

Zlecanie 1 koordynacja realizacji ustug opiekunczych 1 specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania.
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2. Udzielanie $wiadczen z pomocy spotecznej osobom niepetnosprawnym i ich
rodzinom.

3. Udzielanie pomocy wolontaryjnej osobom niepetnosprawnym.

4. Pozyskiwanie partneréw spotecznych w celu tworzenia osrodkow wsparcia dla oso6b
starszych i niepelnosprawnych.

Przeprowadzona analiza poszczegdlnych priorytetow wskazuje, ze dziatania podnoszace
swiadomo$¢ na temat osob niepelnosprawnych, ale i podnoszenie swiadomosci samych
0sO0b niepetnosprawnych w latach 2007 — 2010 ewaluowato w sposob progresywny.
Zaangazowanie GMK w kampanie ogolnopolskie, szczegdlnie w ramach kampanii
,Polska bez barier” skierowane bylo na promocje postaw 1 dziatan likwidujacych bariery

ograniczajace funkcjonowanie 0sob niepetnosprawnych.

W zakresie informacyjnym, w badanym okresie, trzeba zaakcentowaé fakt stworzenia
profesjonalnej strony internetowej dostosowanej dla oséb z dysfunkcja narzadu wzroku
1 stuchu, dynamicznie rozwijajacej sig¢, zawierajacej szczegdlowe informacje niezbgdne
dla os6b niepelnosprawnych. Drugim produktem informacyjnym, ktdry znacznie utatwit
osobom niepetnosprawnym funkcjonowanie jest stworzony w 2007 roku Krakowski
Informator dla oséb niepetnosprawnych, bedacy kompendium wiedzy na temat zagadnien

zwiazanych z problematyka osob niepetnosprawnych.

Baza danych organizacji pozarzadowych dzialajacych w $rodowisku oséb
niepetnosprawnych jest na biezaco uaktualniania, co pozwala na biezacy monitoring ich

funkcjonowania oraz staly kontakt.

Badania $rodowiska o0s6b niepelnosprawnych opieraja si¢ w gldwnej mierze na

statystykach prowadzonych przez Powiatowy Zespo6t ds. Orzekania o niepetnosprawnosci.

Integracja to podstawowy kierunek dziatan w obszarze niepelnosprawnych. Promocja ich
dokonan, angazowanie srodowiska 0sob niepetnosprawnych w przedsigwzigcia kulturalne,
sportowe, rekreacyjne organizowane przez Miasto to sposob na petna ich asymilacjg ze
spoteczenstwem. Z roku na rok przybywa wydarzen, w ktérych osoby niepelnosprawne
poprzez czynne uczestnictwo i1 prezentacje, daja wyraz swojej determinacji. Zaliczy¢ do
nich mozemy — Cracovia Maraton impreza sportowa o migdzynarodowym zasiggu,

Tydzien Oséb Niepelnosprawnych ,,Kocham Krakéw z Wzajemnos$cia” czy Przeglad
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Teatralno — Muzyczny ,,O Bulawg Lajkonika”. Cyklicznie organizowane sa spotkania

Prezydenta Miasta ze sSrodowiskiem 0sob niepetnosprawnych.

Praca to szczegdlnie wazna domena w zyciu 0sob niepetnosprawnych. Coraz wigcej 0sob
z niepelnosprawnoscia to ludzie wyksztalceni, ktoérzy sa wyspecjalizowana sita dla rynku
pracy, nie tylko chronionego, ale rowniez otwartego. Z danych Grodzkiego Urzgdu Pracy
wynika, ze w analizowanym okresie zatrudnienie lub inna prace zarobkowa podjeto
ogotem 2915 o0s6b niepetnosprawnych zarejestrowanych w Urzedzie. Ponadto
realizowane sa dla bezrobotnych i poszukujacych pracy niepelnosprawnych rézne formy
aktywizacji zawodowej — staze, szkolenia, przygotowanie zawodowe. Z tej formy pomocy
skorzystato 1147 oso6b niepetnosprawnych. Wspomaga si¢ finansowo takze formy samo
zatrudnienia. Srodki finansowe na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej ($rodki
finansowe z PFRON) w sprawozdawanym okresie otrzymaty 32 osoby. Zadaniem
Pelnomocnika PMK ds. Os6b Niepetnosprawnych jest réwniez promowanie zatrudniania
0s0b niepelnosprawnych poprzez rézne zaklady pracy i nagradzanie takich inicjatyw.
Udziat w pracach kapituly corocznego konkursu organizowanego przez Polska
Organizacj¢ Pracodawcow Osob Niepelnosprawnych pt.”Lodotamacze” jest tego
najlepszym przyktadem. Konkurs wytania najlepszym pracodawcoéw w réznych sektorach

gospodarki, ktorzy zatrudniaja osoby niepetnosprawne.

Wiaczenie Krakowa do programu ,Wyrdwnywania ro6znic migdzy regionami”
organizowanego przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oso6b Niepelnosprawnych w
obszarze zatrudnienia 1 likwidacji barier architektonicznych pozwolit na stworzenie w
2006 1 2007 roku 56 nowych miejsc pracy dla 0s6b niepelnosprawnych. Niestety od roku
2009 nasze miasto nie jest uwzgledniane przy kolejnych edycjach w/w programu.
Podobnie rzecz si¢ ma z programem ,,Niepelnosprawny w stuzbie publicznej”. Gmina
Miejska Krakow zatrudnita w ramach programu 72 osob niepetnosprawnych. Program

funkcjonowat do 2008 roku, od tamtej pory nie zostal wznowiony.

Zagadnienia zwiazane z szeroko rozumiang problematyka osob niepelnosprawnych,
dotyczaca migdzy innymi likwidacji barier architektonicznych, integracja spoleczna,
edukacja osob niepetnosprawnych, wymagaja skonsolidowanego dziatania. Prowadzone
one sa dwutorowo: na poziomie dzielnic oraz na poziomie aglomeracji. Pozwala to na
szybsze reagowanie na narastajace problemy S$rodowiska niepelnosprawnych i

efektywniejsze wykorzystywanie §rodkéw finansowych. Z uwagi na bardzo szeroki aspekt
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dzialan zwiazanych z dostosowaniem infrastruktury drogowej i komunikacji miejskiej do
potrzeb osob niepelnosprawnych, w grudniu 2008 roku Uchwata Rady Miasta Krakowa
zostal przyjety Program ,Dostosowania komunikacji miejskiej do obslugi o0sob
niepetnosprawnych”, ktory okreslit kierunki dzialan w zakresie dostosowania
infrastruktury drogowej i komunikacyjnej, wdrazania i wyposazania w elektroniczny

system informacji pasazerskiej, dostosowania taboru komunikacji miejskie;j.

Sukcesywnie likwidowane sa bariery architektoniczne w budynkach uzytecznos$ci

publicznej nalezacych do zasoboéw gminnych.

W 2008 roku rozpoczeto projekt ,,Krakéw dla niepetnosprawnego turysty”, ktorego celem
bezposrednim projektu jest budowa kompleksowego produktu turystycznego dla osob z

niepetnosprawnoscia.

Nowopowstaty produkt turystyczny obejmuje dostgp do informacji na temat oferty  tu-
rystycznej dla niepelnosprawnych — mapa Starego Miasta dla niewidomych i stabowidza-
cych, przewodnik ,,Krakow na widelcu”, w ktorym zawarto informacj¢ o dostepnosci re-
stauracji dla osob niepelnosprawnych. Zapewnia rowniez konkretny sposob zwiedzania
Krakowa — trasa ,,Droga Krélewska” z 12 makietami dla oséb niewidomych i stabowidza-
cych. Zostal opracowany opis merytoryczny trasy w 2 wersjach jezykowych w formie tek-
stu audio 1 GPS . Stworzenie w Krakowie modelu turystyki osob niepetnosprawnych, a na-
stgpnie upowszechnienie go w innych miastach Polski ma charakter innowacyjny. W przy-
sztosci beda realizowane kolejne trasy turystyczne z makietami. Projekt realizowany jest
od 2008 roku. Srodki przeznaczone na realizacje to 1600000 zt, czesé ze $rodkéw unij-

nych.

Analiza zadan w zakresie szkolnictwa specjalnego w latach 2007-2009 wykazuje
sukcesywne zwigkszanie S$rodkéw na realizacj¢ 3 zadan: likwidacja barier
architektonicznych w placowkach edukacyjnych, finansowanie szkét 1 placowek
specjalnych oraz klas integracyjnych w szkotach ogo6lnodostgpnych oraz dowoz dzieci
1 mlodziezy niepetnosprawnej do szkot. W zakresie likwidacji barier architektonicznych
pozyskanie w roku 2008 $rodkow finansowych w wysokosci 462 299,- zt z Programu
,»Wyrownywania roéznic migdzy regionami organizowanego” przez PFRON pozwolilo na

zwigkszenie zakresu prac modernizacyjnych w placowkach edukacji.
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Wspotpraca Gminy Miejskiej Krakow z sektorem organizacji pozarzadowych dziatajacych
w $rodowisku osob niepelnosprawnych realizowana jest zarowno w obszarze polityki
grantowej, jak rowniez poprzez konsultacje i1 inicjowanie lokalnych aktow prawnych w
zakresie szeroko rozumianej problematyki osob niepelnosprawnych przez Powiatowa
Spoteczna Radg ds. Osob Niepelnosprawnych przy Prezydencie Miasta Krakowa. w sktad
ktorej wchodza przedstawiciele organizacji pozarzadowych skupiajacych osoby
niepetnosprawne z ré6znymi dysfunkcjami. Wprowadzono réwniez nowe standardy oceny
projektow architektonicznych realizowanych przez GMK przez Zesp6l konsultacyjny ds.
dostosowania infrastruktury miejskiej do potrzeb osob niepelnosprawnych, powotany jako
ciata ekspercie przy Powiatowej Radzie. W trakcie obecnej kadencji Rada opiniowata

ponad 300 projektéw pod katem dostgpnosci dla oso6b niepelnosprawnych.

Polityka grantowa Miasta opiera si¢ na rocznych programach wspdipracy GMK z
organizacjami pozarzadowymi. Otwarcie Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw
Spotecznych rozszerzylo ofert¢ Miasta dla organizacji poprzez udostgpnienie sal

konferencyjnych oraz lokali biurowych na realizacj¢ projektow.

W ramach priorytetu 6 realizowane byly dzialania dotyczace zapewnienia catlodobowej
opieki 1 pomocy osobom niepetnosprawnym. W okresie realizacji Powiatowego Programu
Dziatania na Rzecz Osob Niepetnosprawnych tj. w latach 2007-2010 ilo$¢ miejsc w
domach pomocy spotecznej spadta do liczby 1999 (zaktadano 2120 miejsc), z uwagi na
standaryzacj¢ domoéw pomocy spotecznej, ktora wymaga m.in. dostosowania liczby
mieszkancéw do metrazu pokoi. Natomiast liczba miejsc w Rodzinnych Domach Pomocy
jest wigksza niz zaktadano 1 wynosi obecnie 12 miejsc. W w/w okresie wzrosta znacznie
liczba 0s6b niepelnosprawnych — mieszkancéw Krakowa skierowanych do doméw opieki
w innych powiatach. Planowano 34 osoby, za ktére ponoszona bedzie odptatno$¢ do
innych powiatdéw, liczba to wzrosta do 70 os6b z uwagi na dlugi okres oczekiwania na

miejsce w domach pomocy spotecznej na terenie Gminy Miejskiej Krakoéw

Zadanie pomocy spotecznej majace na celu wsparcie $rodowiskowe 0sOb
niepetnosprawnych poprzez prowadzenie i rozw¢j infrastruktury srodowiskowych doméw
samopomocy i os$rodkéw wsparcia dla oséb starszych zlecane jest od wielu lat
organizacjom pozarzadowym. Poprzez funkcjonowanie tych osrodkow mozliwa jest
poprawa jakosci funkcjonowania oséb niepelnosprawnych i ich rodzin oraz umozliwienie

osobom niepelnosprawnym jak najdluzsze przebywanie w srodowisku, bez koniecznos$ci
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umieszczania tych osob w placowkach catodobowego pobytu. Zatozenia Programu zostaly
zrealizowane, udalo si¢ utworzy¢ wigcej miejsc w srodowiskowych domach samopomocy

niz zaktadano (zaktadano 381 miejsc — funkcjonuje 396).

Znaczna cze$¢ $rodkdw na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji pochodzi z
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych. Najbardziej korzystnym
rokiem pod wzgledem dofinansowan byt 2008, kiedy to na zadania z w/w zakresu Gmina
otrzymata 21 246 706,00 zt. W tym roku z puli §rodkéw przeznaczonych przez MOPS na
realizacje zadan skorzystato 20 818 osob niepelnosprawnych 1 ich opiekunéw (m.in.
dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, zaopatrzenie w sprzgt
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne 1 S$rodki pomocnicze, likwidacja barier
architektonicznych, w komunikowaniu si¢ i technicznych, sportu, kultury i rekreacji).
Udato si¢ utworzy¢ Warsztat Terapii Zajeciowej dla 25 osob ze schorzeniami narzadu
ruchu, w tym poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich. Obecnie 14 warsztatow dla 507

0s6b niepetnosprawnych jest dofinansowywanych ze §rodkow Gminy i PFRON.

Niestety w nastgpnych latach $rodki finansowe przekazywane przez Zarzad PFRON
znacznie si¢ zmniejszyly, a potrzeby niepetnosprawnych wciaz rosna. Stoimy przed
dylematem jak dokonywaé podziatu $rodkow, aby potrzeby oséb niepetnosprawnych

zostaly zabezpieczone.

15



2. Cel Strategiczny - zapewnienie warunkow mozliwie petnego
funkcjonowania oséb niepetnosprawnych w Gminie Miejskiej
Krakow.

2.1. Priorytet I: Ksztaltowanie Swiadomosci spotecznej zwigzanej z
problematyka osdob niepelnosprawnych.

Zadania:

1. Prowadzenie dziatan informacyjnych podnoszacych §wiadomos¢ o0sOb
niepetnosprawnych

» Prowadzenie serwisu ,,Bez barier w Miejskiej Prezentacji Internetowe;.
» Publikacja Krakowskiego Informatora dla os6b niepetnosprawnych.

» Publikacja  Krakowskiego Informatora  Szkolnictwa  Specjalnego
1 Integracyjnego.

o Publikacja przewodnikéw turystycznych zawierajacych informacje o
dostepnosci obiektow turystycznych dla 0s6b niepetnosprawnych.

» Publikacje na portalu www.ngo.krakow.pl informacji organizacji

pozarzadowych dziatajacych w srodowisku osob niepelnosprawnych.
2. Prowadzenie badan i analiz dotyczacych §rodowiska oséb niepelnosprawnych.

* Analiza danych statystycznych prowadzony przez Powiatowy Zespot ds.
orzekania o niepetnosprawnosci.

» Stworzenie i udostgpnienie bazy danych organizacji pozarzadowych
dziatajacych w srodowisku os6b niepetnosprawnych.

* Opracowanie wstgpnej bazy danych oraz wizualizacje przestrzennego
rozmieszczenia 0sOb niepetnosprawnych w Krakowie.

3. Ksztaltowanie §wiadomosci spotecznej na temat osdb niepetnosprawnych.
* Prowadzenie kampanii spolecznych i informacyjnych.

» Organizacja konferencji i seminarium.

W tworzeniu warunkéw rownej dostgpnosci dla oséb niepelnosprawnych
ogromne znaczenie ma podniesienie poziomu $wiadomosci spotecznej w zakresie rozumienia

potrzeb niepelnosprawnych. Aby zapewni¢ rownos¢ szans osobom niepetnosprawnym, nalezy
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propagowa¢ wiedz¢ w spoleczenstwie na temat praw, potrzeb, mozliwosci i sytuacji osob
niepelnosprawnych oraz konsekwencji jakie niosa za soba rdzne rodzaje niepetnosprawnosci.
Jednoczesnie nalezy podejmowac¢ dzialania majace na celu zwigkszenie poziomu
swiadomosci samych os6b niepetnosprawnych w zakresie obowiazkéw i przystugujacych im
praw. Podnoszenie poziomu $wiadomos$ci jest niezbednym elementem przygotowania
lokalnych $rodowisk do systemowego wsparcia osOb niepelnosprawnych 1 stworzenia
warunkow réwnowaznego uczestnictwa kazdego mieszkanca Krakowa w zyciu spotecznym

1 zawodowym.

Wzrost poziomu $wiadomosci spotecznej z zakresu rzeczywistych ograniczen
wynikajacych z niepelnosprawnosci mogltby przyczyni¢ si¢ do ztamania barier i lepszego

zrozumienia potrzeb osob niepelnosprawnych.

Przeprowadzenie analiz statystycznych pozwoli na stworzenie i udostgpnienie baz
danych, ktére przyczynia si¢ do poprawy funkcjonowania os6b niepelnosprawnych, ale tez
pozwola na efektywniejsze wykorzystanie sSrodkéw finansowych i skierowanie dziatan Gminy

Miejskiej Krakéw w obszary tej pomocy najbardziej potrzebujace.

Zakladane rezultaty:

1. Wydanie publikacji dla 0séb niepelnosprawnych.
2. Stworzenie bazy danych na temat instytucji, ustug 1 organizacji dziatajacych na

rzecz 0sob niepetnosprawnych.

3. Zmiana postaw spotecznych w stosunku do srodowiska 0sob niepetnospraw-
nych.

4. Skuteczniejszy dostep osob niepelnosprawnych do informac;ji.

5. Stale poglebianie wiedzy o strukturze populacji osoéb niepelnosprawnych w

Gminie Miejskiej Krakow.
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PRIORYTET I

ZADANIA

WYNIKI REZULTATU

Ksztattowanie sSwiadomosci
spolecznej zwiqzanej z
problematykq osob
niepetnosprawnych

1. Prowadzenie dzialan informacyjnych podnoszacych
swiadomos$¢ 0séb niepelnosprawnych.

2. Prowadzenie badan i analiz dotyczacych srodowiska 0sob
niepetnosprawnych.

3. Ksztattowanie §wiadomosci spolecznej na temat osob
niepelnosprawnych.

Podniesienie swiadomosci
mieszkancow Gminy Miejskiej
Krakéw w zakresie problematyki
0s6Ob niepetnosprawnych

Realizatorzy: Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepetnosprawnych, Wydziat Spraw Spotecznych, Wydziat Edukacji,
Powiatowy Zespo6t ds. Orzekania o Niepelnosprawnos$ci, Wydziat Strategii i Rozwoju Miasta, Wydzial Sportu, Wydziat Informacji, Turystyki i
Promocji Miasta, Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Zrédla finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.
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2.2.Priorytet II: Przeciwdzialanie marginalizacji zawodowej oséb
niepelnosprawnych.

Zadania:

1. Posrednictwo pracy i doradztwo zawodowe kierowane do osdb
niepetnosprawnych.

* Pozyskiwanie ofert pracy na otwartym rynku pracy 1 w zakladach pracy
chronione;j.

2. Aktywna polityka pozyskiwania pracodawcéw stuzaca tworzeniu i utrzymywaniu
miejsc pracy dla 0osob niepetnosprawnych.

* Udzielanie pracodawcom informacji o mozliwosci zatrudnienia o0séb
niepetnosprawnych.

e Inspirowanie 1 organizowanie spotkan pracodawcéw z osobami
niepetnosprawnymi.

o Informowanie 1 =zachgcanie pracodawcow do  korzystania z
subsydiowanych form =zatrudnienia: przygotowanie zawodowe, prace
interwencyjne, staz.

3. Zlecanie szkolen zawodowych 1 przekwalifikowanie zawodowe o0sob
niepetnosprawnych.

* Organizacja szkolen dla os6b niepelnosprawnych w celu nauki zawodu,
przekwalifikowania lub podwyzszania kwalifikacji.

4. Edukacja 0sob niepetnosprawnych w zakresie poruszania si¢ po rynku pracy.

e Poradnictwo zawodowe indywidualne 1 grupowe oséb niepelnosprawnych
zarejestrowanych w GUP.

* Informacja 0s6b niepetnosprawnych o ich prawach i obowiazkach.

* Spotkania z mlodzieza ze szkot specjalnych oraz uczestnikami warsztatow
terapii zajeciowe;.

* Informowanie 0s0b niepelnosprawnych 1 pracodawcow o specyfice
lokalnego rynku pracy, regulujacych go aktach prawnych i
przewidywanych zmianach w tym zakresie.

5. Wspotpraca ze szkolami specjalnymi i osrodkami szkolno — wychowawczymi.

* Umozliwienie odbycia praktyk zawodowych z zakresu pracy biurowej
przez miodziez ze szkot specjalnych.
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6. Refundacje dla pracodawcow tworzacych nowe stanowiska pracy i zatrudniajace
osoby niepetnosprawne.

* Dokonywanie zwrotu kosztoéw wyposazenia stanowisk pracy zatrudnionym
niepetnosprawnym.

* Dokonywanie zwrotu kosztow przystosowania stanowisk pracy i1 adaptacji
pomieszczen, urzadzen do potrzeb osob niepetnosprawnych.

e Zwrot miesi¢gcznych kosztow zatrudnienia pracownika pomagajacego
pracownikowi niepelnosprawnemu.

* Dokonywanie zwrotu kosztow poniesionych przez pracodawcg na
szkolenie zatrudnionych oséb niepetnosprawnych.

7. Promocja samo zatrudnienia wsrdd osob niepelnosprawnych.

* Przyznawanie osobom niepelnosprawnym jednorazowych s$rodkow na
podjecie dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej lub wniesienia wktadu do
spoldzielni socjalne;.

* Dofinansowanie do wysokosci 50% oprocentowania kredytow bankowych
zaciagnigtych przez osoby niepelnosprawne na kontynuowanie
dziatalno$ci gospodarcze;j.

Dla o0s6b niepelnosprawnych praca stanowi istotny etap rehabilitacji. Niestety brak
rownowagi miedzy popytem 1 podaza na prace na polskim rynku powoduje, ze nie wszystkie

osoby chcace pracowac znajduja dla siebie miejsce zatrudnienia.

Wsréd osob  bezrobotnych znajduja si¢ ludzie niepetnosprawni, ktorzy mogliby z
powodzeniem wykonywaé pracg zawodowa, co jest zreszta postulatem wlasciwie
przebiegajacego procesu rehabilitacyjnego. Dobre przygotowanie do pracy i zatrudnienie
zapewnia ludziom m.in. niezalezno$¢ osobista 1 materialng, jednak dla oséb
niepelnosprawnych ma dodatkowa warto§¢ - kompensuje ograniczenia wynikajace z
niepetnosprawnosci. Z tego powodu wiele 0séb niepelnosprawnych przypisuje pracy ogromne
znaczenie. Zajmuje ona bardzo wysoka pozycj¢ w ich systemie wartosci. Dlatego tez urzad
bedzie prowadzit polityke skutecznego aktywowania zawodowego, wszechstronnej pomocy
zardbwno poszukujacym pracy niepetnosprawnym, jak i pracodawcom zatrudniajacym te
osoby. W osiagnigciu stawianych celéw konieczne jest przeprowadzenie niezbgdnych dziatan
w tym zakresie, dobor odpowiednich metod i form pomocy wraz ze stosowaniem narzedzi

przewidzianych w przepisach prawa.
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Zakladane rezultaty:

1.

Zwigkszenie dostepu do informacji na temat mozliwosci aktywizacji zawodowej
0s0b niepetnosprawnych,

Wigksza efektywno$¢ form rehabilitacji zawodowej przygotowujacej do podjgcia
pracy na otwartym rynku pracy,

Wigkszy dostep 0sob niepetnosprawnych do szkolen podnoszacych kwalifikacje za-
wodowe, doradztwa zawodowego, posrednictwa pracy oraz stazy zawodowych,
Zwigkszenie swiadomo$¢ pracodawcoéw w zakresie mozliwosci i form zatrudniania
0s6Ob niepetnosprawnych,

Zwigkszenie mozliwosci podejmowania pracy przez osoby niepelnosprawne na

otwartym rynku.
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PRIRYTET II

ZADANIA

WSKAZNIK REZULTATU

Przeciwdziatanie marginalizacji zawodowej
0s0b niepetlnosprawnych

1.

Posrednictwo pracy 1 doradztwo zawodowe
kierowane do 0s6b niepetnosprawnych.

Aktywna polityka pozyskiwania pracodawcow
stuzaca tworzeniu 1 utrzymywaniu miejsc pracy
dla 0s6b niepetnosprawnych.

. Zlecanie szkolen zawodowych i

przekwalifikowanie zawodowe 0s6b
niepetnosprawnych.

Edukacja 0s6b niepetnosprawnych w zakresie
poruszania si¢ po rynku pracy.

. Wspotpraca ze szkotami specjalnymi i osrodkami

szkolno — wychowawczymi

Refundacje dla pracodawcow tworzacych nowe
stanowiska pracy 1 zatrudniajace osoby
niepetnosprawne

Promocja samo zatrudnienia w$rod osob
niepetnosprawnych

Ilo$¢ pozyskanych miejsc pracy

Liczba os6b podejmujacych
zatrudnienie

[lo$¢ spotkan, oraz ilo$¢
przeprowadzonych szkolen. Liczba
0s0b wspieranych przez
Asystentow Osob
Niepetnosprawnych.

[lo$¢ 0sob korzystajacych z porad

Liczba os6b opuszczajacych WTZ i
podejmujacych zatrudnienie. [lo§¢
ucznidéw niepetnosprawnych
kierowanych na praktyki i staze.

[lo$¢ 0sob niepelnosprawnych
korzystajacych z refundacji.

Udziat w przedsigwzigciach
promujacych samo zatrudnienie.

Realizatorzy: Grodzki Urzad Pracy, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Zrédlo finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Fundusz Pracy EFS,

Program ,,Pora na aktywno$¢”.
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2.3.Priorytet III: Dostosowanie przestrzeni miejskiej do potrzeb os6b
niepelnosprawnych.

Zadania:

1. Likwidacja barier funkcjonalnych w przestrzeni miejskie;j.

W placéwkach edukacyjnych.

W obiektach sportowo - rekreacyjnych.
W budynkach uzytecznosci publiczne;.
W ciagach komunikacyjnych.

Zadania powierzone dzielnicom z zakresu problematyki oséb
niepetnosprawnym - likwidacja barier funkcjonalnych.

Likwidacja barier architektonicznych w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawne;.

2. Dostosowanie infrastruktury miejskiej do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Opiniowanie projektow architektonicznych 1 przestrzennych pod katem
dostosowania do potrzeb os6b niepetnosprawnych.

Przystosowanie szlakow turystycznych do potrzeb 0sOb
niepetnosprawnych.

Dziatania informacyjne z zakresu dostosowania infrastruktury miejskiej do
potrzeb 0so6b niepetnosprawnych.

Promocja budownictwa dostosowanego — Konkurs Architektoniczny
,,Krakow bez barier”.

3. Polityka transportowa Miasta — ,,Program dostosowania systemu komunikacji

miejskiej do obstugi oso6b niepelnosprawnych”.

Dostep do $rodowiska miejskiego, do obiektéw uzytecznosci publicznej, do

miejsc kultury i rekreacji, do wtasnych mieszkan, do komunikacji miejskiej i innych

srodkow transportu jest podstawowym warunkiem samodzielno$ci, rozwoju i

integracji osob niepelnosprawnych. Codzienne zmaganie si¢ z technicznymi,

architektonicznymi 1 urbanistycznymi ograniczeniami znaczaco utrudnia osobom

niepetnosprawnym funkcjonowanie w najblizszym otoczeniu, determinuje dost¢p do

nauki, leczenia, rehabilitacji 1 pracy. Ostatnie lata przyniosty znaczaca popraweg —
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szczego6lnie tam, gdzie samorzad i spoteczno$¢ lokalna dostrzegly problemy z jakimi
borykaja si¢ osoby niepelnosprawne 1 potrafily wykorzysta¢ mozliwosci wynikajace
z przepisOw prawnych, zaangazowania osob 1 organizacji rozumiejacych te problemy
1 wspolpracy z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych oraz

umiejetne pozyskiwanie srodkéw unijnych.

Krakow to miasto zabytkowe i ta przestrzen jest szczeg6lnie trudna do adaptacji. Tym
niemniej nalezy stworzy¢ i wdrozy¢ standardy proceduralne pomocne w likwidacji
barier w zabytkowej infrastrukturze. Bardzo waznym elementem polityki dostepnosci

jest promocja dobrych praktyk i nagradzanie najlepszych rozwiazan.

17 grudnia 2008 roku Uchwalq Rady Miasta Krakowa nr LX/775/08 zostat przyjety
,Program dostosowania systemy komunikacji miejskiej do obstugi 0sob
niepetnosprawnych”, ktory okreslit zasadnicze kierunki dziatan Gminy Miejskiej

Krakéw w obszarze polityki transportowej Miasta.

Zakladane efekty:

1. Szeroka konsultacja wszystkich projektow architektonicznych zlecanych przez

Gming Miejska Krakow.
2. Zwigkszenie dostepnosci przestrzeni publicznej dla osoéb niepelnosprawnych.

3. Podniesienie $wiadomosci inwestoréw na temat dostgpnosci do potrzeb oséb

niepetnosprawnych obiektow uzytecznosci publiczne;.
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PRIORYTET III

ZADANIA

WSKAZNIKI REZULTATU

Dostosowanie przestrzeni miejskiej do

potrzeb osob niepetnosprawnych

1. Likwidacja barier funkcjonalnych w przestrzeni
miejskie;j.
2. Dostosowanie infrastruktury miejskiej do

potrzeb 0sob niepetnosprawnych.

3. Polityka transportowa Miasta — Program
,Dostosowania systemu komunikacji miejskie;j

do obstugi 0s6b niepetnosprawnych”.

[lo$¢ zrealizowanych inwestycji

[lo$¢ wykonanych remontow

[lo$¢ dziatan realizowanych w ramach

Programu

Realizatorzy: Pelnomocnik Prezydenta Miasta ds. Osob Niepelnosprawnych, Wydziat Spraw Spolecznych, Wydziat Edukacji, Wydziat
Informacji Turystyki i Promocji, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Zarzad Budynkéw Komunalnych, Zarzad Infrastruktury Komunalnej i
Transportu, Zarzad Infrastruktury Sportowe, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne.

Zrédla finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, srodki unijne.
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2.4.Priorytet IV: Rehabilitacja spoteczna i zdrowotna osdéb niepelnosprawnych.

Zadania:

1. . Rozwijanie umiejgtnosci spotecznych i1 poprawa psychofizycznej sprawnosci
0s0b niepetnosprawnych.

* Dofinansowanie dziatalno$ci warsztatow terapii zajgciowe;.
* Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych.

* Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne 1 $rodki pomocowe.

* Prowadzenie mieszkan chronionych.

» Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji 1 turystyki osob
niepelnosprawnych.

e Zadania powierzone dzielnicom z zakresu problematyki oséb
niepelnosprawnych — rehabilitacja spoteczna 1 zdrowotna

2. System opieki zdrowotne;.

* Programy profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawne;.
3. System Swiadczen Socjalnych.

* Dofinansowanie transportu 0sob niepetnosprawnych.

* Wydawanie Kart Parkingowych dla indywidualnych o0sob
niepetnosprawnych i placowek.

*  Wydawanie legitymacji osobom niepetnosprawnym uprawniajacych do
korzystania z ulg 1 uprawnien.

* Kierowanie niepelnosprawnych mieszkancow Krakowa do zakladow
opieki leczniczej.

« Swiadczenia pielegnacyjne.

Rehabilitacja jest procesem medyczno - spotecznym , ktdry dazy do zapewnienia
osobom niepetnosprawnym godziwego zycia w poczuciu pozytecznosci spotecznej
1 bezpieczenstwa spolecznego.
,Rehabilitacja 0s6b niepelnosprawnych oznacza zespot dziatan, w szczegdlnosci
organizacyjnych, leczniczych, psychologicznych, technicznych, szkoleniowych,
edukacyjnych i spotecznych zmierzajacych do osiagnigcia, przy aktywnym udziale

tych oséb, mozliwie najwyzszego poziomu ich funkcjonowania, jakos$ci zycia 1
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integracji spotecznej”. (Dz. U. art. 7 z 27 sierpnia 1997r.).

Wystgpuje wiele mozliwosci rehabilitacji 0s6b niepetnosprawnych. Mozemy tu
wymienic:

Rehabilitacjg lecznicza — ukierunkowana przede wszystkim na wykorzystanie
biologicznych metod oddziatywania na osobg z dysfunkcja organizmu w celu poprawy
jej stanu zdrowia lub ograniczenia somatycznych skutkow urazu ciata.

Rehabilitacje spoteczna — ma na celu przywracanie mozliwos$ci normalnego sposobu
zycia w naturalnym $rodowisku.

Rehabilitacje pedagogiczna — rozumie si¢ przez nig realizacje procesu nauczania

dostosowanego do mozliwosci 1 ograniczen tych oséb .

Rehabilitacja spoteczna zajmuje si¢ wypracowaniem motywacji do kontaktow
spolecznych, zainteresowan zyciem spotecznym, zasad wspotzycia spotecznego,
umiejgtnosci wspotpracy 1 wspoldziatania z innymi ludZzmi. Osobie

niepelnosprawnej udzielana jest pomoc w przystosowaniu si¢ do wymagan

zycia codziennego poprzez usuwanie ekonomicznych i socjalnych barier, ktore
moglyby jej utrudni¢ udzial w procesie rehabilitacji.

System zabezpieczenia spolecznego jest szczegdlnie istotnym narzedziem w realizacji
polityki spoteczno-ekonomicznej. Jego zadaniem jest udzielanie $wiadczen

zapewniajacych jednostce ludzkiej poczucie bezpieczenstwa socjalnego.

Zakladane rezultaty:

1. Rozszerzenie i zwigkszenie dostgpnosci form pomocy spotecznej kierowanych
do 0sob niepelnosprawnych.

2. Poprawa jakos$ci funkcjonowania osob niepetnosprawnych w spoteczenstwie.

3. Podniesienie efektywnosci 1 jakoSci realizowanych zadan w oparciu o
obowiazujacy system prawny.
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PRIORYTET IV ZADANIA WSKAZNIK REZULTATU

Rehabilitacja spoleczna i zawodowa 1. Rozwijanie umiejetnosci spotecznych i Liczba os6b niepelnosprawnych
0s0b niepetnosprawnych poprawa sprawnos$ci 0sob korzystajacych z ro6znych form wsparcia
niepetnosprawnych.

[lo$¢ programoéw zdrowotnych i liczba
2. System opieki zdrowotne;. 0s0b niepetnosprawnych korzystajacych z

. ' programow.
3. System Swiadczen Socjalnych.

[lo$¢ 0sdb niepetnosprawnych
korzystajacych ze §wiadczen

Realizatorzy: Pelnomocnik Prezydenta Miasta ds. Oséb Niepetnosprawnych, Biuro ds. Ochrony Zdrowia, Wydziat Spraw Spotecznych,
Miejski Osrodek Pomocy Spolteczne;.

Zrédlo finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, Budzet Wojewody.
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2.5.Priorytet V: Integracja spoteczna oso6b niepelnosprawnych.

Zadania:

1. Realizacja przedsigwzig¢ integracyjnych.

Dziatania miejskich instytucji kultury w zakresie problematyki oséb
niepetnosprawnych.

Organizacja imprez integracyjnych, promocja osiagnig¢ o0sob
niepetnosprawnych.

Zadania powierzone dzielnicom z zakresu problematyki oséb
niepelnosprawnych — przedsigwzigcia integracyjne.

2. Polityka mieszkaniowa wobec 0séb niepelnosprawnych.

Adaptacja mieszkan do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Przyznawanie mieszkan z zasobow Gminy Miejskiej Krakéw osobom
niepetnosprawnym.

3. Rozbudowa infrastruktury systemu pomocy spoleczne;.

Budowa Domoéw Pomocy Spoteczne;j.

Modernizacja placowek pomocy spolecznej.

4. Sport 0s6b niepelnosprawnych.

Dofinansowanie imprez sportowo -rekreacyjnych o charakterze
integracyjnym.

Organizacja imprez sportowych dla osob niepetnosprawnych.

Organizacja ,,Cracovia Maraton” w  zakresie startu  0sOb
niepetnosprawnych

Stworzenie 1 udostgpnienie bazy danych obiektow sportowych
dostepnych dla 0so6b niepetnosprawnych.

4. Edukacja specjalna i1 integracyjna.

Finansowanie szkot 1 placowek specjalistycznych oraz klas
integracyjnych w szkotach ogo6lnodostgpnych.

Transport uczniow niepelnosprawnych.

Utworzenie os$rodka wsparcia o charakterze terapeutycznym dla

ucznidw z niepelnosprawnos$cia intelektualna sprawiajacym trudnos$ci
wychowawcze.
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* Umozliwienie uczniom niepelnosprawnym korzystania z basenow w
placéwkach sportowo - rekreacyjnych poprzez ich dostosowanie oraz
zwigkszenie liczby ratownikow.

* Stworzenie bazy danych o dziecku niepelnosprawnym z peina
informacja o jego sytuacji rodzinnej z dostgpem dla szkoét i poradni
psychologiczno — pedagogicznych oraz MOPS

* Tworzenie ognisk wczesnego wsparcia dziecka.

Gléwnym celem integracji spolecznej osob niepelnosprawnych jest
tworzenie w ich naturalnym s$rodowisku spotecznym warunkéw dla ich rozwoju, nauki,
pracy i spedzania czasu wolnego czyli umozliwienie tym osobom prowadzenia normalnego
zycia, korzystania z mozliwosci edukacji, bogactwa dobr kultury i powszechnie dostepnych

form czynnego wypoczynku.

Pomimo dotychczasowych dziatah integracyjnych podejmowanych w naszym miescie,
spoteczna integracja osob niepelnosprawnych napotyka na r6znego rodzaju bariery tkwiace
w $rodowisku spotecznym, w sferze kulturowych wartosci i sposobow zachowania sig ludzi

oraz w procesie edukacji dzieci 1 mtodziezy.

Od kilku lat organizowane sa juz w Krakowie r6znego rodzaju przedsigwzigcia majace
na celu integracj¢ 0sob niepelnosprawnych z osobami sprawnymi oraz pozwalajace osobom
sprawnym pozna¢ chociaz w niewielkiej czg$ci niedogodno$ci 1 ograniczenia, z jakimi

spotykaja si¢ osoby niepetnosprawne.

Osoby niepetnosprawne maja prawo do niezaleznego, samodzielnego i aktywnego Zy-
cia oraz do korzystania na zasadzie rownosci z praw 1 obowiazkéw ustanowionych dla ogétu
obywateli — bez wzgledu na rodzaj, przyczyng i stopien niepetnosprawnosci. Osoby niepet-
nosprawne maja prawo do uzyskania niezbednych $rodkow, umozliwiajacych wyréwnanie
zmniejszonych ~ w  skutek  niepelnosprawnosci szans ~w  korzystaniu
z przystugujacych im praw. Zatem wszelkie dzialania na rzecz oso6b niepetnosprawnych po-
winny by¢ podejmowane z poszanowaniem suwerennosci jednostki i jej prawa do dokony-
wania samodzielnych wyborow zyciowych. Jednym z elementéw Programu na rzecz osob
niepelnosprawnych jest stworzenie warunkéw, zapewniajacych mozliwie petne funkcjono-

wanie 0sob niepetnosprawnych w srodowisku. Wymaga to podjecia szeregu dziatan, zmie-
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rzajacych do stworzenia takich warunkéw, by osoby niepelnosprawne mogty samodzielnie
funkcjonowa¢ w srodowisku.

Bardzo wazna role w integracji spotecznej odgrywa edukacja. Wiele dzieci jest wyklu-
czonych z powszechnego szkolnictwa gldwnie z powodu ograniczonej mobilno$ci, niepet-
nosprawnosci sensorycznej, trudnosci w komunikowaniu si¢ i uczeniem si¢. Wazne jest wia-
czenie dziecka z niepelnosprawnoscia w powszechny nurt Edukacji. Dzieci niepetnosprawne
uczace si¢ w szkolach ze swoimi pelnosprawnymi réwiesnikami w wigkszym stopniu rozwi-

jaja swoje spoteczne i zawodowe umiejgtnosci potrzebne w codziennym zyciu.

Zakladane rezultaty:

1. Umozliwienie osobom niepelnosprawnym udzialu w przedsigwzigciach inte-
gracyjnych.

2. Pozyskiwanie mieszkan dla 0osob z niepetnosprawnoscia.

3. Zwigkszenie bazy placowek opieki spoteczne;.

4. Zwigkszenie dostepnosci edukacji dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawne;.
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PRIORYTET V

ZADANIA

WSKAZNIKI REZULTATU

Integracja spoleczna 0sob
niepetnosprawnych

1.

2.

Realizacja przedsigwzig¢ integracyjnych.

Polityka mieszkaniowa wobec 0s6b
niepelnosprawnych.

. Rozbudowa infrastruktury systemu pomocy

spoteczne;.

Sport 0s6b niepetnosprawnych.

. Edukacja specjalna 1 integracyjna.

Liczba przedsigwzig¢ skierowanych do
srodowiska osob niepelnosprawnych i ilos¢
0sob niepelnosprawnych korzystajacych z
tej formy integracji.

Ilo§¢ oso6b korzystajacych z osrodkow
wsparcia.

Liczba os6b niepetnosprawnych
korzystajacych z oferty sportowe;.

Ilo$¢ placoéwek edukacyjnych i dzieci
niepetnosprawnych korzystajacych ze
szkolnictwa specjalnego.

Realizatorzy: Pelnomocnik Prezydenta Miasta ds. Osob Niepetnosprawnych, Wydziat Spraw Spotecznych, Wydzial Mieszkalnictwa, Wydziat
Edukacji, Wydziat Sportu, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Zarzad Infrastruktury Sportowej, Wydzial Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

Zrédla finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelosprawnych.
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2.6. Priorytet VI: Wspoélpraca z organizacjami pozarzadowymi dzialajagcymi na
rzecz osob niepelnosprawnych.

Zadania:

1. Polityka grantowa Miasta.

Wspieranie 1 powierzanie zadan realizowanych przez organizacje
pozarzadowe na rzecz srodowiska osob niepelnosprawnych w zakresie
przedsigwzig¢ integracyjnych.

Wspottinansowanie projektéw organizacji pozarzadowych dziatajacych
w $rodowisku o0sob niepelnosprawnych w zakresie sportu.

Zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej 1 zawodowej o0séb
niepetnosprawnych zlecane fundacja oraz organizacja pozarzadowym.

Wspieranie dziatan organizacji pozarzadowych w zakresie powstawania
1 dziatalno$ci Centrow Informacji dla oséb niepelnosprawnych

2. Wspieranie organizacji pozarzadowych w dzialalnoSci na rzecz osob

niepetnosprawnych.

Udostegpnianie w Miejskim O$rodku Wspierania Inicjatyw Spotecznych
sal szkoleniowo — konferencyjnych.

Udostepnianie organizacjom pozarzadowym 1 innym podmiotom w
drodze bezprzetargowej lokalu z zasobow gminnych.

Udostgpnienie lokali biurowych w Miejskim Os$rodku Wspierania
Inicjatyw Spotecznych.

Wspieranie organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ organizacja
zaj¢¢ sportowych dla oséb niepelnosprawnych.

Wspotpraca z punktami posrednictwa pracy prowadzonymi przez
organizacje pozarzadowe.

Prowadzenie 1 biezace uaktualnianie bazy danych Organizacji
pozarzadowych dziatajacych w srodowisku osob niepelnosprawnych.

Zlecenie zadan organizacjom pozarzadowym poza konkursem
grantowym.

Udzielanie rekomendacji organizacjom pozarzadowym
wspolpracujacym z Miastem

Organizowanie 1 wspodlorganizowanie szkolen skierowanych do
organizacji pozarzadowych.
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3. Dzialalno$¢ Powiatowej Spotecznej Rady ds. Osob Niepelnosprawnych.
» Opiniowanie projektéw lokalnych aktéw prawnych.

* Opiniowanie pod katem dostgpnosci dla oso6b niepelnosprawnych
projektow architektonicznych.

e Inicjowanie dzialan zmierzajacych do integracji spotecznej i
zawodowej 0sOb niepelnosprawnych.

4. Organizacja Tygodnia Oso6b Niepelnosprawnych , Kocham Krakow z
Wzajemnoscia”.

Wspotpraca Urzedu Miasta Krakowa z organizacjami pozarzadowymi jest
okreslona w Rocznym Programie Wspotpracy Gminy Miejskiej Krakéw z Organizacjami
Pozarzadowymi wprowadzanym Uchwala Rady Miasta Krakowa, w ktorym okreslane sa

obszary tej wspotpracy i rodzaje dziatan, ktore moga by¢ wspomagane z budzetu miasta.

Do najwazniejszych z pewnoscia nalezy konkurs grantowy, wieloletnie kontrakty na
$wiadczenie ustug socjalnych czy tez funkcjonowanie Miejskiego Osrodka Wspierania

Inicjatyw Spotecznych, z ktérego zasoboéw lokalowych korzystaja organizacje pozarzadowe.

Powotana przy Prezydencie Miasta Krakowa zgodnie z zapisami Ustawy o rehabilitacji
spotecznej i zawodowej 0sOb niepelnosprawnych — Powiatowa Spoteczna Rada ds. Oséb
Niepelnosprawnych w sktad, ktérej wchodza przedstawiciele najwigkszych organizacji
dzialajacych w $rodowisku o0s6b niepelnosprawnych, jest reprezentacja $rodowiska z
kompetencjami doradczymi i opiniotworczymi. Zgodnie z hastem ,,Nic o nas bez nas” czuwa

nad przestrzeganiem praw osob niepelnosprawnych.

Zakladane rezultaty:

1. Zintensyfikowanie dzialan organizacji pozarzadowych w $rodowisku osob

niepetnosprawnych.

2. Promowanie dzialan zmierzajacych do szeroko rozumianej integracji osob

niepetnosprawnych.

3. Koordynacja i korelacja dziatan organizacji pozarzadowych dzialajacych w

srodowisku osob niepetnosprawnych.
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4. Promocja tworczo$ci i dokonan osdb niepetnosprawnych.

5. Uwzglednianie praw 0sob niepelnosprawnych w lokalnym prawodawstwie.
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PRIORYTET VI ZADANIA WYNIKI REZULTATU

Wspolpraca 7 organizacjami 1. Polityka grantowa Miasta. [los¢ projektow  ztozonych w  ramach
pozarzqdowymi dziatajgcymi w konkurséw 1 zadan zlecanych 1 ilo$¢
srodowisku 0sob organizacji, ktére otrzymaty wsparcie Miasta.
niepetnosprawnych 2. Wspieranie organizacji pozarzadowych w

Ilo$¢ organizacji korzystajacych z wsparcia,

ziatalno$ci na rzecz osdb niepelnosprawnych. . S :
dziata p P Y liczba  projektow  realizowanych  przez

3. Dzialalno$¢ Powiatowej Spotecznej Rady ds. organizacje.

Os6b Niepeinosprawnych Ilo$¢ zaopiniowanych projektow

Realizatorzy: Pelnomocnik Prezydenta Miasta ds. Os6b Niepetnosprawnych, Wydziat Spraw Spotecznych, Wydzial Sportu, Wydziat Kultury i
Dziedzictwa Narodowego, Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

Zrédla finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.
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2.7. Priorytet VII: Wsparcie os6b niepelnosprawnych i ich rodzin w
zaspokajaniu niezbednych potrzeb.

Zadania:
1. Zlecanie i koordynacja realizacji ustug opiekunczych.
+ Swiadczenie ustug opiekuficzych.

 Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w  miejscu
zamieszkania osoby niepelnosprawne;.

2. Udzielanie Swiadczen z pomocy spotecznej osobom niepetnosprawnym i ich
rodzinom.

e Udzielanie pomocy pienigznej 1 niepienigznej dla  osob
niepetnosprawnych.

e Zapewnienie calodobowej opieki osobom niepetnosprawnym w
Domach Pomocy Spotecznych oraz Rodzinnych Domach Pomocy
Spoteczne;.

* Ponoszenie odplatnosci Gminy za pobyt w DPS mieszkancow Krakowa
w innych placéwkach.

* Pomoc w formie poradnictwa specjalistycznego $wiadczonego przez
prawnikéw 1 psychologow.

3. Pozyskiwanie partnerow spotecznych w celu tworzenia osrodkow wsparcia.

* Tworzenie osrodkow wsparcia dla 0sob starszych 1 niepelnosprawnych
zgodnie z oczekiwaniami spotecznos$ci lokalnych.

* Pozyskiwanie partneréw spotecznych w celu tworzenia o$rodkow
wsparcia.

* Prowadzenie 1 rozw¢j infrastruktury S$rodowiskowej dla osob z
zaburzeniami psychicznymi.

* Rozeznanie $rodowiska lokalnego pod katem ewentualnej ewakuacji
0s0b niepetnosprawnych.

* Pozyskiwanie 1 koordynacja pracy wolontariuszy pomagajacych
osobom niepelnosprawnym.
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Osoby niepelnosprawne maja prawo do niezaleznego, samodzielnego i
aktywnego zycia oraz do korzystania na zasadzie roéwnos$ci z praw 1 obowiazkow

ustanowionych dla ogétu obywateli.

Niejednokrotnie z niepelnosprawnos$cia wiaze si¢ trudna sytuacja materialna, zatem
wyroéwnanie szans o0sOb niepelnosprawnych w dazeniu do godnego zycia, w tym,
w szczegllnosci, konieczno$¢ zaspokojenia niezbgdnych potrzeb zyciowych wymaga

zapewnienia tym osobom wsparcia materialnego.

Osoby, ktore ze wzgledu na swoja niepetnosprawnos¢ maja ograniczona mozliwosé
prowadzenia aktywnego zycia oraz wymagaja pomocy w codziennym funkcjonowaniu, maja
prawo do uzyskania profesjonalnego wsparcia w zaspokajaniu potrzeb zyciowych, tak aby
w jak najpehiejszym zakresie mogly uczestniczy¢ w zyciu swojego srodowiska spolecznego

1 rodzinnego.

Dla o0s6b niepetnosprawnych, ktérych sytuacja zyciowa nie wymaga profesjonalnej
pomocy w samodzielnym funkcjonowaniu, natomiast ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ich
potrzeba kontaktéw spotecznych nie jest w pelni zaspokojona, cennym wsparciem jest
bezinteresowna pomoc realizowana przez wolontariuszy. Pomoc taka polega gléwnie na
towarzyszeniu osobie niepetnosprawnej, podniesieniu jakosci jej zycia poprzez zapewnienie
kontaktow ze srodowiskiem, jak rowniez wsparcie emocjonalne. Aby wysitek wolontariuszy
przynosit zamierzone efekty, konieczne jest wlasciwe skoordynowanie podejmowanych przez

nich dziatan.

Forma pomocy stacjonarnej dla osob niepelnosprawnych, zaréwno dorostych jak
1 dzieci, wymagajacych opieki calodobowej, ktorej nie mozna zapewnié
w $rodowisku, jest zapewnienie opieki i wychowania w placowkach opiekunczo —

wychowawczych, domach pomocy spotecznej oraz specjalistycznych rodzinach zastepczych.

Zakladane rezultaty:

1. Poprawa jakos$ci funkcjonowania osdb niepetnosprawnych i ich rodzin.

2. Umozliwienie osobom niepetnosprawnym jak najdituzszego egzystowania

w $rodowisku.

3. Zapewnienie ciaglo$ci finansowania catodobowej opieki stacjonarne;,

skierowanej do niepelnosprawnych dorostych i dzieci.
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PRIORYTET VII

ZADANIA

WSKAZNIK REZULTATU

Wparcie osob
niepelnosprawnych i ich rodzin
w zaspokajaniu niezbednych

potrzeb

1. Zlecanie i koordynacja realizacji ustug

opiekunczych.

2. Udzielanie Swiadczen z pomocy spotecznej

osobom niepetnosprawnym i ich rodzinom.

3. Pozyskiwanie partneréw spolecznych w celu

tworzenia o$rodkow wsparcia.

[lo$¢ 0s6b niepetnosprawnych,

korzystajacych z ustug opiekunczych

Liczba os6b oczekujacych na DPS i liczba
0sO6b wymagajacych wsparcia

specjalistycznego.

Liczba partneréw, z ktorymi podpisano

umowy.

Realizatorzy: Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Zrédla finansowania: Budzet Gminy Miejskiej Krakow, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.
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3. Wdrazanie i monitoring Programu.

3.1.Wdrazanie Programu.

Program jest dokumentem perspektywicznym, ktdrego zatozeniem jest nakreslenie
kierunkéw dziatan Gminy Miejskiej Krakéw w obszarze szeroko rozumianej problematyki
0sOb niepetnosprawnych. Integralna czg$cia Programu beda coroczne harmonogramy
dzialania na rzecz osob niepetnosprawnych, ktore w sposob szczegdtowy beda wskazywaé
dzialania w ramach poszczegdlnych priorytetéw, wskazanych w Programie. Harmonogram
jest dokumentem, w ktérym poszczeg6lni realizatorzy zadan okresla swoje dziatania, srodki

finansowe przypisane do zadan na poszczegdlny rok oraz wskaza mierniki rezultatu.

Program be¢dzie wprowadzony Uchwata Rady Miasta Krakowa. Harmonogramy
dzialan na kolejne lata zostana wprowadzone Zarzadzeniami Prezydenta Miasta Krakowa.
Biorac pod uwagg fakt, ze w trakcie czterech lat trwania Programu moga zmienia¢ si¢ formy
dziatania, bedzie mozliwo$¢ modyfikowania zadan w ramach poszczegolnych priorytetow,
oraz wskazywanie nowych inicjatyw, ktére bedzie podejmowa¢ Gmina w ramach dziatan na
rzecz Srodowiska osob niepelnosprawnych. Modyfikacje takie bgda mogty by¢ wprowadzane
w kolejnych harmonogramach dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych, ktore beda

procedowane na dany rok kalendarzowy.

3.2.Monitoring Programu.

Nadzér nad realizacja Programu sprawuje Prezydent Miasta Krakowa.
Koordynatorem Programu odpowiedzialnym za jego monitoring jest Pelnomocnik Prezydenta

Miasta Krakowa ds. Oso6b Niepetnosprawnych.

Monitoring Programu begdzie stalym i ciaglym procesem obserwacji ilosciowych i
jakosciowych zmian miernikow, majacym na celu zapewnienie informacji na temat
skuteczno$ci podejmowanych dziatan oraz ich zmiang w przypadku rozbiezno$ci pomigdzy
zatlozeniami, a rezultatami. Poprzez ustalenie zasad procesu monitoringu, zapewniona

zostanie biezaca i etapowa kontrola realizacji Programu.
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Gléwnym narzgdziem monitoringu Programu bgda coroczne sprawozdania z
realizacji harmonograméw dziatah na rzecz oso6b niepelnosprawnych za dany rok
kalendarzowy. Dzigki analizie porownawczej, dokonuje si¢ oceny osiagnig¢tych rezultatow
oraz okreslenie stopnia wykonania poszczegdlnych zadan, jak rowniez oceny rozbieznoS$ci

pomigdzy przyjetymi celami i dziataniami, a osiagnigtymi rezultatami.

Ponadto w przypadku trudnos$ci i zagrozen wynikajacych w trakcie realizacji zadan,
realizatorzy niezwlocznie zobowiazani sa do powiadomienia Koordynatora Programu.
Biezace dziatania podejmowane w ramach monitoringu Programu dadza obraz postepu w
realizacji poszczegdlnych przedsigwzigc. Natomiast w perspektywie dtugofalowej monitoring

umozliwi obserwacj¢ dynamiki realizacji celow oraz zmian strukturalnych.
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